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Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martín 
Secretaría Distrital de Integración Social 
Teléfono: 3 27 97 97 
Correo electrónico institucional: 
integracion@sdis.gov.co  

ACTA 022 

FECHA:  Bogotá, junio 10 de 2024. 

HORA:  11:00 p.m.  

LUGAR:  Centro de cuidado transitorio Quiroga 

TEMA:   Acta de convivencia (Incumplimiento) 

 

ASISTENTES:  

Darío Valencia – Persona Mayor  
Cristian Castillo – Psicólogo 
 
ORDEN DEL DÍA: 

1. Descripción de la situación o antecedentes.  
2. Abordaje. 
3. Compromisos. 
 
DESARROLLO: 

1. Antecedentes 

Durante la asistencia al servicio el consumo pesado de tabaco ha sido una situación que le genera 
en varios momentos presentándose consumos fuera de los espacios estipulados y tiempos, 
afectando no solo su cuerpo sino a otras personas mayores quienes tienen diagnósticos adversos 
como patologías pulmonares y Epoc, por lo cual se aborda y discute sobre los compromisos, se 
le orienta hacia la calma y tranquilidad, se genera un espacio de escucha y dialogo para el 
participante, al ser encontrado en el baño fumando a las 23 h.  

- Darío Valencia: “yo… yo no sé, a mí siempre” “me es difícil porque yo no.”  

Refiere el malestar que le genera la abstinencia cuando estaba en calle alcanzaba a fumarse 
varias cajetillas al día (4), actualmente se consume en día y noche 3 a 4 cigarrillos. 

2. Abordaje 
 

Una vez escuchado se sensibiliza frente al buen trato y la sana convivencia, así como el 
cumplimiento al pacto de convivencia, se socializa el mismo y se reitera el tipo de incumplimiento 
presentado así, ya que para este anexo no existe la posibilidad de fumar dentro de las 
instalaciones por lo cual se reitera el compromiso que ha llevado hasta la fecha y se le anima a 
reducir aún más su consumo de tabaco. 
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Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martín 
Secretaría Distrital de Integración Social 
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integracion@sdis.gov.co  

 
Deber:  
Reconocer, acatar, cumplir y practicar las normas consignadas en el presente Pacto.  
  
ACCIÓN PEDAGÓGICA  
Establecer un espacio de sensibilización sobre la mitigación del consumo, el reconocimiento 
de estresores y la evitación o regulación de estos.  

 
3. Compromisos  

Se logra una aptitud reflexiva y tranquila de la persona mayor donde entiende que no debe ence-
rrarse a fumar en la unidad operativa, que en dado caso aborde con el acompañamiento del turno 
para llegar a acuerdos y no se afecte con el aire a otras de las personas del servicio.   
  

- Diferenciar una orientación que debemos realizar desde el lugar y la calle.   
- Se recomienda el manejo adecuado para lo cual asistir a los talleres que sean de su 

agrado y el compromiso de asistir al próximo taller de psicología para, guiar en la reduc-
ción progresiva del consumo y el manejo de ansiedad.   

- Se deja como compromiso que no se presenten nuevamente situaciones similares.   
 

Se le orienta hacia el sentido del servicio de ser un espacio donde se puedan sentirse seguras y 
tranquilos tanto para el como para otros, siempre que se mantengan dentro de lo que firman del 
pacto de convivencia, razón por la que son susceptibles de fallar a reparaciones u/a acciones 
pedagógicas para solucionar las situaciones y espacios reflexivos, buscando que las situaciones 
de agresión no se den entre participantes ni dentro del servicio ni a fuera, dada la trazabilidad de 
los incidentes siendo reiterada su conducta, se orienta a realizar compromisos y evitar este tipo 
de comportamientos. 

Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Respetar a los espacios y acuerdos otros 
buscar resarcir o evitar situaciones donde 
estas conductas negativas puedan emerger. 

Darío Valencia 10/6/2024 

Registro Fotográfico:  
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En constancia de lo anterior firman: 

Nombres y Apelidos 

Prks 

Anexos: Sin Arexcs 

Elabo^ 

SECRETAFRA DE 

Teléfono: 3 27 97 97 

INTEGRACIÓN SOCIAL 

Cargo o Tipo de 
vinculación 

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin 
Secretaria Distrital de Integración Social 

Correo electrónico institucional: intearacion@sdis a0v CO 

BOGOTA 

Dependencia 

CCTQug 

FOR-GD-002-N2 

Firma 

ALCALA MAYOR 
DE B0GOTA DC 
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